
MANUAL DE USUARIO 

FACTURADOR MONOTRIBUTISTAS 

 

ALTA DE USUARIO 

Ingresar a https://facturador.sgpyme.com.ar 

 

Hacer clic en Solicitar acceso 

 

 

 

Completa el formulario con los siguientes elementos: 

CUIT 

Razón Social (NOMBRE LEGAL ASOCIADO AL CUIT) 

Inicio de Actividades: Fecha en la cual se hizo la inscripción en  ARCA. 

Certificado CRT: Certificado digital válido descargado desde ARCA. 

Clave privada KEY: Archivo con el cual se generó el certificado. 

https://facturador.sgpyme.com.ar


Teléfono. Número de contacto. 

Mail: cuenta donde se recibirán todas las notificaciones. 

Adjuntar PDF: Constancia de inscripción descargada de ARCA. 

 

Hacer clic en Enviar solicitud 

 

 

Una vez validado todo el proceso, aparecerá un mensaje confirmando el alta. 



 

Abrir la cuenta de mail y buscar el mail enviado desde no-reply@sgpyme.com.ar. 

En ese mail se adjunta el certificado PEM (formato usado por la plataforma) para poder 

acceder. 

 

 

Descargar el certificado. 

 

 

mailto:no-reply@sgpyme.com.ar


Volver al inicio de la plataforma y seleccionar el archivo PEM descargado, luego hacer clic en 

INGRESAR. 

 

Al iniciar, el sistema le pedirá las direcciones de los puntos de venta registrados. En caso de no 

poseerlos se deberá enviar un mail a facturador_helpdesh@sgpyme.com.ar para resolver la 

situación. 

Toda esta información está disponible en el portal de ARCA. 

 

 

Una vez cargados los domicilios de los puntos de venta, el sistema queda habilitado. 

Si lo desea, se pueden modificar los domicilios. 
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En caso de inconvenientes, pueden enviar un mensaje desde el menú Soporte y será 

respondido a la brevedad. 

 

 

PERIODO DE PRUEBA 

Una vez creado el usuario, se tiene un periodo de prueba de 5 días, pasado el cual el sistema se 

bloqueará y será necesario realizar el pago de la suscripción mensual para continuar su uso. 

Para el primer pago, solicitarlo a través del menú Soporte. Una vez realizado el primer pago, los 

demás meses se enviará automáticamente la factura y el link de pago al mail informado en el 

proceso de alta. 

 

 


